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山东农村普惠金融发展的量化评估与提升策略
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摘 要:
 

农村普惠金融对于解决农村地区的金融需求,
 

促进农村经济发展具有重要意义。在构建山东农村

普惠金融发展评价指标体系的基础上,
 

基于2010—2021年山东省统计数据,
 

利用变异系数法测算了山东农

村普惠金融发展水平,
 

采用灰色关联分析法明晰了山东农村普惠金融发展的主要影响因素。研究结果表明:
山东农村普惠金融发展水平逐年上升,

 

仍存在提升空间;农村居民可支配收入是影响山东农村普惠金融发展

的关键因素,
 

农业发展水平、
 

政府财政支农力度、
 

互联网普及率、
 

农村居民金融素养与城镇化率是影响山东

农村普惠金融发展的重要因素。为进一步促进农村普惠金融的发展,
 

政府应继续加强对
 

“三农”
 

的支持,
 

金

融机构应不断开发适合农户需求的金融产品并提升服务能力,
 

农村居民需不断提升自身金融素养并积极参

与普惠金融。
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普惠金融旨在为所有地区和人群提供金融服务,
 

特别是那些被传统金融机构忽视的农村地区。党的十

八大以来,
 

解决好“三农”问题一直是全党工作的重中之重。党的二十大报告提到,
 

全面建设社会主义现代

化国家,
 

全面推进乡村振兴,
 

最艰巨最繁重的任务仍然在农村。农村的发展需要各方面资源的汇聚和加

持,
 

其中金融资源发挥着至关重要的作用。我国高度重视普惠金融的发展,
 

在党的十九大报告中提出要将

普惠金融的重点放在农村地区。山东省作为中国的经济大省,
 

其农村普惠金融的发展状况不仅关系到全省

经济的发展,
 

也关系到全国农村金融改革的进程。近年来,
 

山东省大力发展农村普惠金融,
 

金融机构网点

已经覆盖了大部分乡镇,
 

基本实现了乡乡有机构、
 

村村有服务、
 

家家有账户,
 

但仍存在居民参与度不足、
 

风

险管理不足、
 

金融产品和服务种类少等问题。因此,
 

通过对山东农村普惠金融的发展进行量化评估并分析

影响其发展的因素,
 

提出相应的发展策略,
 

有助于促进山东农村普惠金融发展水平的稳步提升。
 

一、
 

文献综述

普惠金融是由小额信贷发展而来的,
 

这个概念最早是在2005年国际小额信贷年中被提出的。这个概

念提出后,
 

引起多数学者的关注并进行了大量的研究。

关于普惠金融内涵的研究,
 

虽然不同学者对普惠金融的表述有所不同,
 

但基本内涵一致,
 

即普惠金融

是指以可负担的成本为有金融服务需求的社会各阶层和群体提供适当、
 

有效的金融服务。早期,
 

有大量学

者研究普惠金融的对立面———金融排斥,
 

强调对弱势群体的排斥,
 

而Sarma
 

(2008)
 

提出三个维度去衡量

普惠金融的程度,
 

丰富了对普惠金融的理解①。Sarma等
 

(2010)
 

认为普惠金融就是经济体中所有人都能
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够并且有权使用正式金融体系①。Chakravarty
 

(2013)
 

等进一步解释了正规金融服务的特点:低成本、
 

公

平、
 

安全②。星焱
 

(2016)
 

提出了普惠金融的“5+1”界定法,
 

即五个要素和一个特定的服务客体③。白钦先

等
 

(2017)
 

认为普惠金融是一种金融发展方式,
 

它应该是共享的,
 

而且要引领金融发展,
 

并用三个突出强调

表述了实现这种金融方式的前提④。邢乐成
 

(2018)
 

提出了界定普惠金融基本概念的“三三原则”,
 

并指出

某种金融服务或金融产品满足“三可原则
 

(可获得、
 

可负担、
 

可持续)
 

”与“三服务原则
 

(服务小微企业、
 

‘三
农’客户和其他弱势金融服务需求者)

 

”中的一条即可⑤。李建军等
 

(2020)
 

认为满足商业可持续性并且需

求方能够承担得起获得金融服务成本的金融服务就属于普惠金融的范畴⑥。

关于普惠金融发展水平测度的研究,
 

随着时间推进,
 

评价体系逐渐完善,
 

评价方法也在不断进步。在

评价指标体系方面,
 

Beck等
 

(2007)
 

运用8个具体指标评价了金融服务的获得性和使用性⑦。Sarma
 

(2008)
 

提出通过三个维度构建普惠金融发展指数来评价普惠金融⑧。之后,
 

学者们都是在Sarma提出的三

大维度的基础上,
 

根据实际情况和需要进行完善。如:Gupte等
 

(2012)
 

认为,
 

衡量金融普惠性的指标应该

尽可能的全面,
 

在研究中综合运用了前期学者提出的所有维度,
 

评价了印度的普惠金融⑨。Nuzzo等
 

(2020)
 

在分析欧元区国家金融包容性时,
 

加入了电子卡使用这一指标�10。郑家喜等
 

(2020)
 

认为由于农村

地区差异性的存在,
 

总量指标并不能反映出实际情况,
 

因此选取了能够反映不同地区情况的三个维度22
个指标进行测度�11。在评价方法方面,

 

郭峰等
 

(2020)
 

从数字金融覆盖广度、
 

数字金融使用深度和普惠金融

数字化程度三个维度,
 

选取了33个具体指标,
 

来构建数字普惠金融指标体系,
 

利用层次分析法计算出数字

普惠金融指数�12。郑家喜等
 

(2020)
 

在前人研究基础之上加入服务效率这一维度,
 

从使用情况、
 

可获得性和

服务效率三个维度,
 

运用层次分析法和熵值法评价农村普惠金融发展水平�13。

关于普惠金融发展影响因素的研究,
 

已有研究主要是围绕社会环境、
 

供给方、
 

需求方三个方面展开的。

在社会环境方面,
 

蒋庆正等
 

(2019)
 

选取了15个省市样本数据对中国农村地区的普惠金融发展影响因素进

行了实证分析,
 

并分析出少数民族人口越多的地区普惠金融发展水平越差,
 

城镇化发展水平越高的地区普

惠金融发展水平越好�14。张天等
 

(2021)
 

在研究中发现传统金融基础、
 

经济发展水平对普惠金融的发展具

有积极推动作用,
 

另外政府的干预也会起到一定作用�15。在供给方面,
 

李蕴等
 

(2021)
 

在研究西藏普惠金融
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发展水平时,
 

实证得出贷款规模对普惠金融的发展具有正向促进作用,
 

且银行对存款利用较好,
 

说明居民

容易获得贷款①。孙英杰等
 

(2018)
 

研究发现非正规金融对普惠金融的发展具有负向作用,
 

并提出要将非

正规金融纳入国家金融管理体系②。在需求方面,
 

Allen
 

(2016)
 

研究发现,
 

受教育年限、
 

婚姻状况、
 

个体经

济状况和工作状况都是影响普惠金融发展的因素,
 

并且都与普惠金融发展水平呈正相关③。Demirguc-

Kunt
 

et
 

al
 

(2013)
 

认为性别对于获得金融服务有影响,
 

并且男性获取较为容易④。但Rashdan
 

(2019)
 

在研

究印度金融普惠性时发现,
 

性别对于金融普惠性并没有显著影响,
 

主要影响因素应该是资金富裕程度⑤。

张正平等
 

(2021)
 

研究发现,
 

人口老龄化会抑制普惠金融的发展,
 

老年人口对于互联网的使用并不广泛并

且大部分老年人口是风险厌恶型,
 

这就对普惠金融的发展具有一定的抑制作用⑥。陈银娥等
 

(2021)
 

研究

发现农村居民人均可支配收入的提高始终对农村普惠金融的发展具有推动作用⑦。

通过对相关研究的阅读与梳理发现,
 

国内外学者对普惠金融的内涵、
 

评价以及影响因素的研究较为丰

富,
 

为本文更深入的研究农村普惠金融奠定了基础。美中不足的是,
 

普惠金融的主要赋能对象为农村地

区,
 

普惠金融难题最主要在于弱势群体对金融服务需求的满足,
 

而多数研究停留在了国家和省市层面,
 

对

于农村普惠金融的研究相对贫乏。同时考虑到变异系数法能够反映单位均值上的离散程度,
 

可以消除单位

或平均数不同对多个样本变异程度比较的影响;灰色关联分析法弥补了采用数理统计方法作系统分析所导

致的遗憾,
 

它对样本量的多少和样本有无规律都同样适用,
 

而且计算量小,
 

十分方便,
 

不会出现量化结果

与定性分析结果不符的情况。故本文在前人研究的基础上,
 

选取山东省农村2010-2021年数据,
 

利用变异

系数法量化评估山东农村普惠金融发展的实际水平,
 

并通过灰色关联分析法研究其主要影响因素,
 

为山东

农村普惠金融的发展建言献策。

二、
 

山东农村普惠金融发展量化评估
 

(一)
 

评价指标体系构建与数据来源

1.指标体系构建

本部分以科学性、
 

可获得性、
 

综合性、
 

准确性为原则,
 

借鉴前人所构建的指标体系⑧⑨,
 

考虑金融机构

经营的可持续性,
 

同时结合山东省实际情况,
 

从以下四大维度构建山东农村普惠金融评价指标体系:一是

金融服务可获得性。衡量的是获取金融服务的前提条件,
 

如果一个地区没有金融机构网点与金融机构从业
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人员,
 

则该地区的群体很难获取到金融服务,
 

因此,
 

具体指标设置为每万人金融机构网点数、
 

每平方公里

金融机构网点数、
 

每万人金融机构从业人员数与每平方公里金融机构从业人员数;二是金融服务的使用情

况。一方面它反映了农村金融机构服务的深度与广度,
 

另一方面还反映了农村居民对金融服务的接受情

况①。农村居民接触到的较多的金融服务无非就是存贷款服务以及农业保险服务,
 

因此,
 

具体指标设置为

农户人均涉农贷款、
 

涉农贷款率、
 

农业保险密度、
 

农户人均贷款率与农户人均存款率;三是金融服务效率。

它反映的是农村普惠金融的服务效率,
 

流入农村地区的资金是否真正起到了促进经济增长的作用,
 

因此,
 

具体指标设置为农业保险深度与涉农贷款水平。四是可负担性。一方面它反映金融服务需求者获取金融服

务的成本是否承担得起,
 

另一方面反映金融机构经营的可持续性,
 

同时考虑数据的可得性,
 

具体指标仅设

置为不良贷款率。

表1 山东农村普惠金融评价指标体系

维度 指标 计算方法 单位

金融服务的可获得性

每万人金融机构网点数 农村金融机构网点数量/农村人口 家/万人

每平方公里金融机构网点数 农村金融机构网点数量/农村土地面积 家/平方公里

每万人金融机构从业人员数 农村金融机构从业人员数量/农村人口 人/万人

每平方公里金融机构从业人员数 农村金融机构网点数量/农村土地面积 人/平方公里

金融服务的使用情况

农户人均涉农贷款 涉农贷款/农村人口 元/人

涉农贷款率 涉农贷款/全部贷款余额 %

农业保险密度 农业保险保费收入/农村人口 元/人

农户人均贷款率 农户贷款余额/农村人口 元/人

金融服务效率
涉农贷款水平 涉农贷款/GDP %

农业保险深度 农业保险保费收入/GDP %

可负担性 不良贷款率 不良贷款/全部贷款余额 %

  2.数据来源

本部分所采用的数据,
 

来源于2010—2021年的《山东统计年鉴》、
 

《中国金融年鉴》、
 

《中国农村统计年

鉴》、
 

《山东金融年鉴》以及山东省国民经济和社会发展统计公报。
 

(二)
 

评价方法

本部分利用变异系数法评价山东农村普惠金融发展水平。变异系数法是一种客观赋权的方法,
 

它根据

各评价指标当前值与目标值的变异程度来对各指标进行赋权,
 

通过计算各项指标的权重,
 

以反映该指标的

信息丰富程度。由于各指标权重由数据本身决定,
 

因此具有较强的客观性。
(三)

 

具体测算

首先,
 

由于各项指标之间存在量纲差异,
 

要对原始数据进行归一化处理。此处采用极差法进行处理。

正向指标处理方式:

di= Ai-MinAi
MaxAi-MinAi

(1)
 

负向指标处理方式:  

di= MaxAi-Ai
MaxAi-MinAi

(2)
 

其中,
 

Ai 表示第i项指标的实际值,
 

MaxAi 表示第i项指标实际值中的最大值,
 

MinAi 表示第i项指
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标实际值中的最小值,
 

di 表示第i项指标无量纲化处理后的数值。

接着,
 

采用变异系数法来确定各项指标的权重,
 

该方法赋予不同指标不同的权重,
 

且该方法能够消除

多组数据不同单位和量纲的影响,
 

测算结果更加客观准确。计算出各项指标的均值�Xi 与标准差
 

δi,
 

然后

后再计算出各项指标的变异系数Vi,
 

在上述基础上计算出各项指标权重Wi,
 

具体公式如下:

vi=σi

X
-
i

(3)
 

Wi= vi

∑
m

i=1
vi

(4)
 

计算出权重后,
 

需要计算出第i个指标的Di 值:

Di=Wi×di (5)
 

最后,
 

计算农村普惠金融指数。对于RIFI的构建,
 

沿用大多数学者使用的欧几里德计算方法,
 

公式

如下:

RIFI=1-
 (W1-D1)

 

2+
 

(W2-D2)
 

2+…+
 

(Wn-Dn)
 

2

W12+W22+…+Wn2
(6)

  

(四)
 

整体测算结果与分析

根据统计数据与计算公式所计算一系列结果如下:

表2 各项指标实际值

年份

每万人

金融机构

网点数

每平方公

里金融机

构网点数

每万人金

融机构从

业人员数

每平方公里

金融机构从

业人员数

涉农

贷款率

农业

保险

密度

农业

保险

深度

农户人均

涉农贷款

涉农

贷款

水平

农户

人均

贷款

不良

贷款率

2010 1.09
 

0.44 12.37
 

4.98
 

0.35
 

4.50
 

0.00
 

24032.28
 

0.35
 

5687.33
 

1.14
 

2011 1.10
 

0.44 14.40
 

5.82
 

0.37
 

5.99
 

0.00
 

29895.34
 

0.37
 

6270.36
 

1.01
 

2012 1.14
 

0.46
 

15.12
 

6.18
 

0.39
 

17.51
 

0.00
 

36379.43
 

0.39
 

6913.39
 

1.07
 

2013 1.17
 

0.47
 

16.29
 

6.62
 

0.40
 

20.74
 

0.00
 

42630.78
 

0.40
 

7556.64
 

1.17
 

2014 1.16
 

0.46
 

17.55
 

6.97
 

0.40
 

19.95
 

0.00
 

49157.58
 

0.40
 

8381.01
 

1.72
 

2015 1.39
 

0.53
 

17.43
 

6.66
 

0.39
 

39.04
 

0.00
 

55216.15
 

0.39
 

9064.49
 

2.32
 

2016 1.32
 

0.49
 

17.99
 

6.69
 

0.37
 

45.75
 

0.00
 

60568.69
 

0.37
 

10594.65
 

2.48
 

2017 1.36
 

0.52
 

18.70
 

7.12
 

0.36
 

55.85
 

0.00
 

65465.01
 

0.36
 

12545.89
 

3.00
 

2018 1.38
 

0.51
 

18.87
 

7.05
 

0.33
 

67.71
 

0.00
 

67446.15
 

0.33
 

14792.30
 

4.00
 

2019 1.41
 

0.52
 

19.96
 

7.39
 

0.31
 

86.62
 

0.00
 

69607.84
 

0.31
 

17113.00
 

3.50
 

2020 1.50
 

0.53
 

19.42
 

6.97
 

0.30
 

109.87
 

0.00
 

78753.99
 

0.30
 

21609.37
 

3.50
 

2021 1.55
 

0.54
 

20.32
 

7.13 0.29
 

143.71
 

0.01
 

88249.52
 

0.04
 

24697.75
 

3.90
 

表3 各项指标无量纲处理后的结果

年份

每万人

金融机构

网点数

每平方公

里金融机

构网点数

每万人金

融机构从

业人员数

每平方公里

金融机构从

业人员数

涉农

贷款率

农业

保险

密度

农业

保险

深度

农户人均

涉农贷款

涉农

贷款

水平

农户

人均

贷款

不良

贷款率

2010 0.000 0.00
 

0.00
 

0.00
 

0.55
 

0.00
 

0.00
 

0.00
 

0.86
 

0.00
 

0.04
 

2011 0.02
 

0.05
 

0.25
 

0.34
 

0.74
 

0.01
 

0.01
 

0.09
 

0.92
 

0.03
 

0.00
 

2012 0.10
 

0.25
 

0.34
 

0.49
 

0.87
 

0.09
 

0.15
 

0.19
 

0.96
 

0.06
 

0.02
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年份

每万人

金融机构

网点数

每平方公

里金融机

构网点数

每万人金

融机构从

业人员数

每平方公里

金融机构从

业人员数

涉农

贷款率

农业

保险

密度

农业

保险

深度

农户人均

涉农贷款

涉农

贷款

水平

农户

人均

贷款

不良

贷款率

2013 0.16
 

0.33
 

0.49
 

0.68
 

0.97
 

0.11
 

0.16
 

0.29
 

0.99
 

0.09
 

0.05
 

2014 0.15
 

0.21
 

0.65
 

0.82
 

1.00
 

0.11
 

0.14
 

0.39
 

1.00
 

0.14
 

0.23
 

2015 0.66
 

0.91
 

0.63
 

0.70
 

0.92
 

0.24
 

0.31
 

0.48
 

0.97
 

0.17
 

0.43
 

2016 0.50
 

0.50
 

0.70
 

0.71
 

0.76
 

0.29
 

0.37
 

0.56
 

0.93
 

0.25
 

0.49
 

2017 0.59
 

0.77
 

0.79
 

0.89
 

0.62
 

0.36
 

0.45
 

0.64
 

0.89
 

0.36
 

0.66
 

2018 0.63
 

0.74
 

0.81
 

0.86
 

0.37
 

0.45
 

0.53
 

0.67
 

0.81
 

0.47
 

1.00
 

2019 0.71
 

0.82
 

0.95
 

1.00
 

0.13
 

0.59
 

0.68
 

0.71
 

0.74
 

0.60
 

0.83
 

2020 0.89
 

0.95
 

0.88
 

0.82
 

0.03
 

0.75
 

0.80
 

0.85
 

0.71
 

0.83
 

0.83
 

2021 1.00
 

1.00
 

1.00
 

0.89
 

0.00
 

1.00
 

1.00
 

1.00
 

0.00
 

1.00
 

0.96
 

表4 各项指标权重

每万人

金融机构

网点数

每平方公

里金融机

构网点数

每万人金

融机构从

业人员数

每平方公里

金融机构从

业人员数

涉农

贷款率

农业

保险

密度

农业

保险

深度

农户人均

涉农贷款

涉农

贷款

水平

农户

人均

贷款

不良

贷款率

0.03 0.02 0.04 0.03 0.03 0.23 0.19 0.10 0.08 0.14 0.13

表5 各维度权重

金融服务的可获得性 金融服务的使用情况 金融服务效率 可负担性

0.12 0.54 0.22 0.13

表6 各项指标Di值

年份

每万人

金融机构

网点数

每平方公

里金融机

构网点数

每万人金

融机构从

业人员数

每平方公里

金融机构从

业人员数

涉农

贷款率

农业

保险

密度

农业

保险

深度

农户人均

涉农贷款

涉农

贷款

水平

农户

人均

贷款

不良

贷款率

2010 0.00 0.00 0.00
 

0.00
 

0.02
 

0.00 0.00 0.00
 

0.07
 

0.00
 

0.01

2011 0.00
 

0.00
 

0.01
 

0.01
 

0.02
 

0.00
 

0.00
 

0.01
 

0.07
 

0.00
 

0.00
 

2012 0.00
 

0.01
 

0.01
 

0.01
 

0.03
 

0.02
 

0.03
 

0.02
 

0.08
 

0.01 0.00
 

2013 0.01
 

0.01
 

0.02
 

0.02
 

0.03
 

0.03
 

0.03
 

0.03
 

0.08
 

0.01
 

0.01

2014 0.01
 

0.00
 

0.02
 

0.02
 

0.03
 

0.03
 

0.03
 

0.04
 

0.08
 

0.02
 

0.03
 

2015 0.02
 

0.02
 

0.02
 

0.02
 

0.03
 

0.06
 

0.06
 

0.05
 

0.08
 

0.03 0.05
 

2016 0.01
 

0.01
 

0.03
 

0.02
 

0.02
 

0.07
 

0.07
 

0.05
 

0.07
 

0.04 0.06

2017 0.01
 

0.02
 

0.03
 

0.02
 

0.02
 

0.08
 

0.08
 

0.06
 

0.07
 

0.05
 

0.09
 

2018 0.02
 

0.02
 

0.03
 

0.02
 

0.01
 

0.10
 

0.10
 

0.06
 

0.06
 

0.07
 

0.13
 

2019 0.02
 

0.02
 

0.04
 

0.03
 

0.00
 

0.13
 

0.12
 

0.07
 

0.06
 

0.08
 

0.11
 

2020 0.02
 

0.02
 

0.03
 

0.02
 

0.00
 

0.17
 

0.15
 

0.08
 

0.06
 

0.12
 

0.11
 

2021 0.03
 

0.02
 

0.04
 

0.02
 

0.00
 

0.23
 

0.19
 

0.10
 

0.00
 

0.14
 

0.13
 

表7 山东农村普惠金融指数

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

0.03 0.05 0.13 0.16 0.18 0.32 0.37 0.45 0.54 0.65 0.78 0.79

  由表5可以发现,
 

金融服务的使用情况对山东农村普惠金融指数贡献最大,
 

金融服务是普惠金融的核

心,
 

金融服务的使用情况是衡量普惠金融发展水平的重要指标。
 

在山东农村地区,
 

金融服务的普及和使用
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情况直接关系到农村居民的经济生活质量和整个农村地区的经济发展。其次为金融服务效率、
 

可负担性、
 

金融服务可获得性。

根据指数测算的结果可以看出,
 

山东农村普惠金融指数呈现逐年上升趋势(见图1),
 

2021年RIFI值

达到0.786,
 

山东农村普惠金融发展处于高水平位置。究其逐年提升的原因,
 

可能是因为在普惠金融提出

后,
 

山东省政府出台了一系列有关普惠金融的政策,
 

如《关于切实加大对中小企业纾困帮扶力度的通知》
 

(鲁政办发〔2021〕1号)
 

、
 

《山东省人民政府关于加快全省金融改革发展的若干意见》等,
 

有效促进了山东农

村普惠金融的发展。

图1 山东农村普惠金融指数折线图

三、
 

山东农村普惠金融发展水平的影响因素研究

通过对山东农村普惠金融发展水平的测度,
 

发现山东农村普惠金融发展水平逐年上升,
 

但其发展水平

仍存有一定的提升空间,
 

为促进山东农村普惠金融进一步发展,
 

本部分在前文基础上,
 

通过灰色关联分析

法,
 

探讨影响山东农村普惠金融发展水平的关键因素。
 

(一)
 

变量选取与数据来源

1.变量选取

通过对相关文献的梳理并结合山东农村普惠金融发展的实际情况,
 

选取以下六个主要影响因素:
(1)

 

农村居民可支配收入。农村居民可支配收入一定程度反映了农村居民收入状况,
 

而农村居民收入

状况是决定农村居民能否容易获取金融服务的一个重要影响因素,
 

农村居民可支配收入越高,
 

农村居民收

入状况越好,
 

受到的金融排斥程度越小,
 

越有助于农村普惠金融发展水平的提升。
(2)

 

互联网发展水平。信息技术的迅猛进步已经深刻改变了传统的金融服务模式和渠道。以互联网金

融为例,
 

它利用通信技术来提供金融服务,
 

这种方式不仅显著降低了金融供需双方的交易成本,
 

还大大提

高了交易效率,
 

极大地提升了金融需求者获取金融服务的便捷性,
 

有利于农村普惠金融的发展。
(3)

 

城镇化率。城镇化率反映的是城镇人口在全部人口中的比重,
 

城镇化率越高,
 

就有越多的农村人

口转为城镇人口。相对于农村地区,
 

城镇地区经济条件优越,
 

城镇化率越高,
 

越有利于城镇资金对农业的

反哺,
 

进而促进农村普惠金融的发展。
 

(4)
 

农业发展水平。农业产值与农村人口的比值能够有效反映山东省农村地区的农业发展水平。农业

发展水平的提高能够改善农村居民的经济条件,
 

当人们手中资金有闲余时便会增加其对金融服务的需求,
 

有助于促进农村普惠金融的发展。
(5)

 

农村居民金融素养。农村居民具备较高的金融素养,
 

他们就能更好地理解和接受各种金融服务,
 

比如储蓄、
 

贷款、
 

保险、
 

投资等,
 

从而提高这些服务的使用率,
 

还能更好地理解和接受金融创新产品和服
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务,
 

从而享受到更多的金融便利,
 

有利于农村普惠金融的发展。
(6)

 

政府财政支农力度。山东省农林水事务支出在一定程度反映了省政府对“三农”的支持力度,
 

它对

农村的生产及社会环境的改善有积极影响。此外,
 

农业生产的不确定性往往会成为金融机构不愿意向农民

提供贷款的原因,
 

故政府的资金支持会提高金融机构的支农意愿,
 

进而促进农村普惠金融的发展。具体含

义见表8。

表8 山东农村普惠金融发展影响因素指标

影响因素 含义 单位 性质

农村居民可支配收入 农村居民可支配收入 元 +
互联网发展水平 互联网普及率 % +

城镇化率 城镇人口/总人口 % +
农业发展水平 农业产值/农村人口 元/人 +

农村居民金融素养 农村地区高等学校在校生/农村人口 % +
政府财政支农力度 农林水事务支出 万元 +

  2.数据来源

本部分的数据主要来源于2010—2021年的《山东省统计年鉴》、
 

《中国农村统计年鉴》与《中国统计年

鉴》。
 

(二)
 

模型构建

本文采用灰色关联分析法对山东农村普惠金融发展的影响因素进行分析,
 

进而找出影响其发展的关键

因素。灰色关联分析法主要是通过计算被解释变量与解释变量间的关联度,
 

来判断二者之间变化趋势是否

有一致性,
 

同步变化程度是否较高。
 

(三)
 

计算结果与分析

本部分展示了关联度的计算过程,
 

并对相关结果做出分析。

第一步:搜集相关数据,
 

并按照一定顺序进行整理,
 

进而得到原始数据,
 

结果如下:

表9 山东农村普惠金融发展影响因素指标原始数据

年份 RIFI值
农村居民

可支配收入

互联网

发展水平
城镇化率 农业发展水平

农村居民

金融素养

农林水

事务支出

2010 0.03 7034.00 35.20
 

49.70
 

7440.22
 

0.02
 

4659775.00

2011 0.05
 

8395.00
 

37.80
 

50.95
 

7905.73
 

0.02
 

5640015.00
 

2012 0.13
 

9506.00
 

40.10
 

52.43
 

8311.67
 

0.02
 

6738161.00
 

2013 0.16
 

10687.00
 

44.70
 

53.75
 

9630.76
 

0.02
 

7481384.00
 

2014 0.18
 

11882.00
 

47.60
 

55.01
 

10345.36
 

0.02
 

7728411.00
 

2015 0.32
 

12930.00
 

48.90
 

57.01
 

11014.90
 

0.02
 

9644150.00
 

2016 0.37
 

13954.00
 

52.90
 

59.02
 

10764.25
 

0.02
 

9434420.00
 

2017 0.45
 

15118.00
 

56.63
 

60.58
 

11164.37
 

0.02
 

9535911.00
 

2018 0.54
 

16297.00
 

60.63
 

61.18
 

11995.53
 

0.02
 

9984950.00
 

2019 0.65
 

17775.00
 

64.90
 

61.51
 

12679.12
 

0.02
 

10759789.00
 

2020 0.78
 

18753.00
 

69.48
 

63.05
 

13760.27
 

0.02
 

10652864.00
 

2021 0.79
 

20794.00
 

65.20
 

63.94
 

15856.55
 

0.02
 

10269455.00
 

均值 0.369
 

13593.750
 

52.005 57.344
 

10905.734
 

0.020
 

8544107.083
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  第二步:采用均值法对原始数据进行无量纲化处理,
 

计算公式为:

Xi
 

(t)
 

= xi
 

(t)
 

1
n∑

n

t=1
xi

 (t)
 

(7)
 

其中,
 

i=1,
 

2…
 

…k,
 

表示第k个变量;t=1,2…
 

…n,
 

表示第n个年份。xi (t)
 

表示原始数据,
 

Xi (t)
 

表示无量纲后的数据,
 

计算结果如下:

表10 无量纲化数据

年份 RIFI值
农村居民

可支配收入

互联网

发展水平
城镇化率 农业发展水平

农村居民

金融素养

农林水

事务支出

2010 0.08
 

0.51
 

0.67
 

0.86
 

0.68
 

0.87
 

0.54
 

2011 0.12
 

0.61
 

0.72
 

0.88
 

0.72
 

0.87
 

0.66
 

2012 0.34
 

0.69
 

0.77
 

0.91
 

0.76
 

0.87
 

0.78
 

2013 0.42
 

0.78
 

0.86
 

0.93
 

0.88
 

0.89
 

0.87
 

2014 0.49
 

0.87
 

0.91
 

0.95
 

0.94
 

0.93
 

0.90
 

2015 0.85
 

0.95
 

0.94
 

0.99
 

1.01
 

0.98
 

1.12
 

2016 1.00
 

1.02
 

1.01
 

1.02
 

0.98
 

1.02
 

1.10
 

2017 1.23
 

1.11
 

1.08
 

1.05
 

1.02
 

1.02
 

1.11
 

2018 1.47
 

1.19
 

1.16
 

1.06
 

1.10
 

1.03
 

1.16
 

2019 1.75
 

1.30
 

1.24
 

1.07
 

1.16
 

1.10
 

1.25
 

2020 2.11
 

1.38
 

1.33
 

1.10
 

1.26
 

1.15
 

1.24
 

2021 2.13
 

1.53
 

1.25
 

1.11
 

1.45
 

1.22
 

1.20
 

  第三步:计算绝对差值,
 

把RIFI值的各年数据记为X0 (t)
 

,其余解释变量的各年数据记为Xi (t)
 

,计算

公式为:
 

∇Xi
 

(t)
 

=|X0
 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

| (8)
 

其中,
 

i=1,
 

2…
 

…k,
 

表示第k个变量;t=1,
 

2…
 

…n,
 

表示第n个年份。计算结果如下:

表11 绝对差值

年份
农村居民

可支配收入
互联网发展水平 城镇化率 农业发展水平 农村居民金融素养 农林水事务支出

2010 0.44 0.60
 

0.78
 

0.60
 

0.79
 

0.46
 

2011 0.49
 

0.60
 

0.76
 

0.60
 

0.75
 

0.53
 

2012 0.35
 

0.42
 

0.57
 

0.41
 

0.53
 

0.44
 

2013 0.36
 

0.43
 

0.56
 

0.46
 

0.47
 

0.45
 

2014 0.38
 

0.42
 

0.46
 

0.45
 

0.44
 

0.41
 

2015 0.09
 

0.08
 

0.14
 

0.15
 

0.13
 

0.27
 

2016 0.02
 

0.01
 

0.02
 

0.01
 

0.02
 

0.10
 

2017 0.11
 

0.13
 

0.17
 

0.20
 

0.20
 

0.11
 

2018 0.26 0.30
 

0.40
 

0.36
 

0.43
 

0.29
 

2019 0.44
 

0.50
 

0.68
 

0.59
 

0.64
 

0.49
 

2020 0.73
 

0.77
 

1.01
 

0.85
 

0.96
 

0.86
 

2021 0.58
 

0.86
 

0.99
 

0.65
 

0.89
 

0.91
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  第四步:求最大绝对差值与最小绝对差值,
 

计算公式为:

minn
t=1mink

i=1|X0
 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

| (9)
 

maxn
t=1maxk

i=1|X0
 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

| (10)
 

其中,
 

i=1,
 

2…
 

…k,
 

表示第k个变量;t=1,
 

2…
 

…n,
 

表示第n个年份。计算结果如下:

表12 最大与最小绝对差值

最大绝对差值 1.01

最小绝对差值 0.01

  第五步:计算关系系数,
 

计算公式为:

ξi
 

(t)
 

=
minn

t=1mink
i=1|X0

 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

|+ρmaxn
t=1maxk

i=1|X0
 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

|
|X0

 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

|+ρmaxn
t=1maxk

i=1|X0
 

(t)
 

-Xi
 

(t)
 

|
(11)

 

其中,
 

i=1,
 

2…
 

…k,
 

表示第k个变量;t=1,
 

2…
 

…n,
 

表示第n个年份。ρ为常数,
 

是控制系数区分

度的一个系数,
 

ρ取值0到1,
 

一般取值0.5较为合适。计算结果如下:

表13 关系系数

年份
农村居民

可支配收入
互联网发展水平 城镇化率 农业发展水平 农村居民金融素养 农林水事务支出

2010 0.54
 

0.47
 

0.40
 

0.46
 

0.40
 

0.53

2011 0.51
 

0.46
 

0.49
 

0.46
 

0.41
 

0.49
 

2012 0.60
 

0.55
 

0.43
 

0.56
 

0.50
 

0.54
 

2013 0.59
 

0.55
 

0.50
 

0.53
 

0.52
 

0.54
 

2014 0.58
 

0.55
 

0.53
 

0.54
 

0.54
 

0.56
 

2015 0.85
 

0.87
 

0.80
 

0.78
 

0.81
 

0.66
 

2016 0.97
 

0.99
 

0.97
 

1.00
 

0.98
 

0.85
 

2017 0.83
 

0.80
 

0.76
 

0.73
 

0.73
 

0.84
 

2018 0.67
 

0.64
 

0.57
 

0.59
 

0.55
 

0.64
 

2019 0.54
 

0.51
 

0.43
 

0.47
 

0.45
 

0.52
 

2020 0.41
 

0.40
 

0.34
 

0.38
 

0.35
 

0.37
 

2021 0.477
 

0.381
 

0.34
 

0.44
 

0.37
 

0.36
 

  第六步:计算关联度,
 

计算公式为:

τi=1n∑
n

t=1
ξi

 (t)
 

(12)
 

其中,
 

i=1,
 

2…
 

…k,
 

表示第k个变量;t=1,
 

2…
 

…n,
 

表示第n个年份。计算结果如下:

表14 变量关联度

农村居民

可支配收入
农业发展水平

政府财政

支农力度

互联网

发展水平

农村居民

金融素养
城镇化率

关联度 0.64 0.61 0.61 0.60 0.55 0.55

排名 1 2 3 4 5 6

  由表14可以看出,
 

农村居民可支配收入与山东农村普惠金融发展的关联度最高,
 

为0.64,
 

其次为农业

发展水平、
 

政府财政支农力度与互联网发展水平,
 

关联度均超过了0.6,
 

它们属于第一梯队。农村居民素

养与城镇化率与山东农村普惠金融发展关联度均超过了0.5,
 

属于第二梯队,
 

对农村普惠金融的影响也不
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容小视。以上结果表明,
 

农村居民可支配收入与山东农村普惠金融发展同步变化程度最高,
 

是影响山东农

村普惠金融发展的关键因素。农村居民可支配收入越高,
 

意味着农村居民的收入状况越好,
 

这也意味着他

们越有可能获得更多的金融服务机会,
 

从而减少金融排斥程度。同时,
 

其他五个影响因素的关联系数之间

的差异不大,
 

都在0.548以上,
 

对于山东农村普惠金融发展水平的提升也有着重要作用,
 

不应忽视。由此

看来,
 

采取多措并举的方式发展山东农村普惠金融是最佳选择。

四、
 

结论与政策建议

(一)
 

结论

农村普惠金融在满足农村地区金融需求和促进农村经济发展方面发挥着核心作用。为了解山东农村普

惠金融的发展情况,
 

明晰其关键影响因素,
 

通过构建山东农村普惠金融发展评价指标体系,
 

基于2010-2021
年山东省统计数据,

 

利用变异系数法进行了量化分析,
 

同时,
 

采用灰色关联分析法进一步明确了各因素对

山东农村普惠金融发展的影响程度,
 

主要得出以下结论:
 

山东农村普惠金融发展水平总体呈上升趋势,
 

但

仍然存在一定的提升空间;
 

农村居民可支配收入是影响山东农村普惠金融发展的关键因素,
 

同时农业发展

水平、
 

政府财政支农力度、
 

互联网发展水平、
 

农村居民金融素养与城镇化率对山东农村普惠金融发展也存

有较大影响。
 

(二)
 

政策建议

基于文章结论,
 

提出以下三点政策建议:
第一,

 

加强政府对农业和农村金融的支持。首先,
 

制定和实施支持性政策和法规,
 

如为小型和微型金

融机构提供税收优惠和简化金融许可流程。其次,
 

政府应加大对农业和农村金融领域的财政投入,
 

提供农

业信贷补贴,
 

支持农村基础设施建设,
 

尤其是互联网和通信技术的发展,
 

以及投资农业技术创新。再次,
 

鼓励公私合作,
 

促进公共部门与私营部门之间在农村金融服务方面的合作。实施广泛的金融教育和普及活

动,
 

提高农村居民的金融素养,
 

包括通过学校、
 

社区研讨会和媒体宣传进行。支持金融科技创新,
 

特别是

那些能够提高农村地区金融服务可得性和质量的技术。最后,
 

加强对农村金融市场的监管,
 

并建立有效的

风险管理机制,
 

以确保金融服务的安全和可靠。
第二,

 

提升农村金融机构服务人民群众的能力。首先,
 

应针对农村市场的特殊需求开发适合的金融产

品,
 

如小额贷款、
 

农业保险及农产品相关的融资服务。其次,
 

利用金融科技工具如移动银行、
 

数字钱包和

在线银行服务,
 

提高服务的效率和覆盖范围,
 

确保即使在偏远地区的农民也能轻松获得金融服务。再次,
 

金融机构需要建立更灵活的信贷评估体系,
 

考虑到农村经济的特点,
 

使用非传统数据进行信用风险评估。
对农村金融服务人员进行专业培训,

 

提高他们对农业和农村市场的理解也至关重要。最后,
 

金融机构还应

开展金融知识普及活动,
 

提高农村居民的金融素养,
 

并构建与地方政府、
 

非政府组织和其他社会团体的合

作伙伴关系,
 

共同推动农村金融服务的发展。
第三,

 

提升农村居民参与普惠金融的积极性。首先,
 

他们应积极参与金融教育和培训,
 

提升对各类金

融产品和服务的理解,
 

包括基础的储蓄、
 

投资知识以及贷款和保险产品的了解。其次,
 

村干部要鼓励农村

居民积极使用现有的金融服务,
 

如银行账户、
 

移动支付和信用服务,
 

以更有效地管理财务并获取经济机会。
参与或创建农村合作社和互助团体也是一个有效途径,

 

它们可以帮助解决融资问题,
 

并作为金融知识交流

的平台。再次,
 

农村居民应利用政府和非政府组织提供的金融支持和培训资源,
 

适应和采用金融科技的新

发展,
 

如智能手机银行应用和在线服务。最后,
 

他们应积极向金融机构和政府反馈自己的需求和建议,
 

以

促进更适合农村市场的金融产品和服务的发展。
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Abstract:
 

Rural
 

inclusive
 

finance
 

is
 

of
 

great
 

significance
 

to
 

solve
 

the
 

financial
 

needs
 

of
 

rural
 

areas
 

and
 

promote
 

the
 

development
 

of
 

rural
 

economy.
 

On
 

the
 

basis
 

of
 

constructing
 

the
 

evaluation
 

index
 

system
 

of
 

rural
 

inclusive
 

finance
 

development
 

in
 

Shandong
 

Province,
 

the
 

coefficient
 

of
 

variation
 

method
 

was
 

used
 

to
 

measure
 

the
 

development
 

level
 

of
 

rural
 

inclusive
 

finance
 

and
 

the
 

main
 

influencing
 

factors
 

of
 

the
 

develop-
ment

 

of
 

rural
 

inclusive
 

finance
 

were
 

clarified
 

by
 

the
 

grey
 

correlation
 

analysis
 

method
 

based
 

on
 

the
 

data
 

of
 

Shandong
 

Province
 

from
 

2010
 

to
 

2021.
 

The
 

results
 

show
 

that
 

the
 

development
 

level
 

of
 

rural
 

inclusive
 

fi-
nance

 

in
 

Shandong
 

province
 

has
 

increased
 

year
 

by
 

year,
 

and
 

there
 

is
 

still
 

room
 

for
 

improvement;
 

The
 

dis-

posable
 

income
 

of
 

rural
 

residents
 

is
 

the
 

key
 

factor
 

affecting
 

the
 

development
 

of
 

rural
 

inclusive
 

finance
 

in
 

Shandong
 

province.
 

The
 

level
 

of
 

agricultural
 

development,
 

the
 

government's
 

financial
 

support
 

for
 

agricul-
ture,

 

the
 

Internet
 

penetration
 

rate,
 

the
 

financial
 

literacy
 

of
 

rural
 

residents
 

and
 

the
 

urbanization
 

rate
 

are
 

the
 

important
 

factors
 

affecting
 

the
 

development
 

of
 

rural
 

inclusive
 

finance
 

in
 

Shandong
 

Province.
 

In
 

order
 

to
 

further
 

promote
 

the
 

development
 

of
 

inclusive
 

finance
 

in
 

rural
 

areas,
 

the
 

government
 

should
 

continue
 

to
 

strengthen
 

its
 

support
 

for
 

agriculture,
 

rural
 

areas
 

and
 

farmers,
 

financial
 

institutions
 

should
 

continuously
 

develop
 

products
 

that
 

meet
 

the
 

needs
 

of
 

farmers
 

and
 

improve
 

their
 

service
 

capabilities,
 

and
 

rural
 

residents
 

should
 

constantly
 

improve
 

their
 

financial
 

literacy
 

and
 

actively
 

participate
 

in
 

inclusive
 

finance.
Key

 

words:
 

rural
 

inclusive
 

finance;coefficient
 

of
 

variation
 

method;grey
 

correlation
 

analysis
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